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Kartlaggning av
psykisk ohalsa
bland yrkesarbetare

Byggforetagen i syd, Byggnads Skane, Galaxen Bygg,
Ledarna, Seko, Foéretagshilsovarden Tjugonde
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FORORD

Projektledare for detta projekt har varit undertecknade Charlotta Dieden och Martin Andersson
fran Byggforetagen, fd Sveriges Byggindustrier. Vi har ingatt i projektets styrgrupp som aven
bestatt av Robert Nilsson och Tommi Hakala fran Byggnads, Marie-Louise Larsson fran Seko,
Tatjana Medjedovic fran Galaxen Bygg samt Irena Franzén fran Ledarna.

| projektet har ocksa ingatt en referensgrupp med representanter fran de foretag, vars anstéllda
yrkesarbetare har medverkat i den enkat kring psykisk halsa/ohalsa som projektet haft som mal
att genomfora. Representanterna har varit Stefan Hult och Mikael Engstrém fran NCC, Johan
Hylén och Pierre Lindahl fran Servicekuben, Mats Bjornlund fran JSB Construction, Michael
Berg fran Byggmastar'n i Skane, Christian Sandberg fran NBI Bygg, Anna Sepp och Elin
Gelander fran JM, Kristian Johansson och Camilla Ernstsson fran Skanska samt Anders Nilsson
fran Thage.

For framtagande och genomférande samt sammanstallning och utvérdering av enkaten i
projektet, har styrgruppen anlitat konsulterna Helen Berg Kirkegaard och George Smidelik fran
Tjugonde Foretagshalsovard, vilka har arbetat nara styrgruppen under hela projektets gang.

Undertecknade vill rikta ett jattestort tack till alla som bidragit i projektet vad galler saval gott
samarbete som bra leverans och givande resultat! Ett extra stort tack till alla ovanndmnda foretag

som stéallt sina yrkesarbetare till forfogande for att svara pa enkaten. Utan er och finansiering
fran SBUF hade detta projekt aldrig varit mojligt att genomforal

Malmo den 22 december 2020

Charlotta Dieden och Martin Andersson



SAMMANFATTNING

Under de senaste aren har bygg- och anlaggningsbranschen upplevt en 6kning av psykisk ohélsa
i arbetet. Denna bild ar ocksa bekraftad av Forsakringskassan och Galaxen Bygg som hanterar
manga olika sjukskrivnings- och rehabiliteringsarenden. Tjanstemannens situation har redan
uppmarksammats i olika sammanhang, men nar det géller yrkesarbetarna har det saknats en
tydlig branschgemensam bild av laget eftersom ingen generell kartlaggning gjorts pa omradet
avseende denna grupp. For att mota detta onskemal och behov av att en kartlaggning gors sokte
Byggforetagen, Byggnads, Seko, Ledarna och Galaxen Bygg tillsammans finansiering hos SBUF
i syfte att med hjalp av extern sakkunnig konsult fran foretagshalsovarden ta fram och
genomfora en enkat kring psykisk hélsa bland yrkesarbetare i bygg- och anlaggningsforetag i
Skane. Malet pa kort sikt har varit att utifran en branschgemensam bild av laget kunna lyfta
fragorna hogre upp pa arbetsmiljéagendan bade generellt i branschen och i medlemsforetagen.
Malet pa lang sikt ar att medvetenheten i branschen om fragorna ska oka sa att allt fler
arbetsgivare i god tid kan upptacka signaler pa psykisk ohalsa och arbeta &nnu mer med
forebyggande atgarder sa att fler arbetstagare mar battre och farre maste sjukskrivas.

Enkaten, med fragor kring framforallt den psykiska halsan, skickades ut i september 2020 och
stdngdes for svar i slutet av oktober 2020. Déarefter sammanstalldes enkatsvaren och redovisades
for styr- och referensgruppen i november.

Av sammanstallningen av enkatsvaren framkom inledningsvis gladjande nog att generellt sett &r
trivseln med arbetsuppgifterna hog och forutsattningarna for arbetets utférande bra samt
samarbetsklimatet, bemotandet och tryggheten i arbetet dverlag bra. Dessa framgangsfaktorer i
branschen ar givetvis viktiga att fortsatta bibehalla och varna om.
Trots detta finns det orovédckande tecken bland enkatsvaren om att arbetsklimat, arbetstempo,
bristande planering och arbetets natur i vissa fall orsakar upplevelse av arbetsrelaterad stress.
Detta i kombination med livsstilsrelaterade faktorer sa som otillracklig vila, somn, fysisk
aktivitet utanfor arbetet, kost mm resulterar i bristande aterhdamtning och forsamrar formagan att
kunna hantera stress. Detta i sin tur riskerar att skapa en ond cirkel for manga och kan 6ver tid ge
upphov till kroniska tillstdnd. Cirka 12 - 17% av deltagarna i enkaten uppvisar i sina svar
tecken pa psykosocial ohéalsa. Halften av samtliga tillfragade rapporterar somatiska problem
(exempelvis vark) och 28% upplever dalig fysisk halsa. Cirka 20% upplever brist pa stdd eller
samarbetssvarigheter med sin arbetsledare/chef, dalig stamning och konflikter pa arbetet och
33% ar missnéjda med hur konflikter och samarbetssvarigheter hanteras pa arbetsplatsen. Cirka
20% tycker att arbetsgivaren borde géra mer for att man skall ma béttre i jobbet. Saledes finns
hér en hel del ytterligare att gora.
Sammanfattningsvis visade enkéatsvaren pa tre konkreta forbattringsomraden for branschen att
fokusera pa framover:

e Upplevelse av stress och bristande aterhamtning,

e Oro rérande den fysiska arbetsmiljon pa arbetsplatserna samt

e Arbetsklimat, ledarskap, konflikter och avsaknad av bekréftelse och uppskattning fran

den narmsta chefen

Med enkatsvaren som utgangspunkt ar det styrgruppens forhoppning att diskussionerna i
branschen, bade generellt sett och i foretagen specifikt, kring fragorna om psykisk halsa/ohalsa
bade underlattas och intensifieras och att arbetet med att ta fram ytterligare verktyg och strategier
for att vidta annu battre forbyggande atgarder okar ytterligare!
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BAKGRUND

Som angetts ovan har bygg- och anlaggningsbranschen under de senaste aren upplevt en 6kning
av psykisk ohalsa i arbetet. Denna bild &r ocksa bekraftad av Forsakringskassan och Galaxen
Bygg som hanterar manga olika sjukskrivnings- och rehabiliteringsarenden. Tjanstemannens
situation har redan uppmarksammats i olika sammanhang, men nar det galler yrkesarbetarna har
det saknats en tydlig branschgemensam bild av l&get eftersom ingen generell kartldggning gjorts
pa omradet avseende denna grupp. Det har darfor funnits Gnskemal och behov av att en sadan
kartlaggning gors for att fa en konkret bild av det verkliga laget, och vid behov, kunna lyfta
fragorna hogre upp pa agendan bade generellt i branschen och i medlemsforetagen. En
kartlaggning av nulaget skulle vara ett forsta steg och ar ocksa syftet med detta inledande
projekt. Ett eventuellt nasta steg skulle kunna vara att genomféra ett uppféljande projekt dar man
utifran kartlaggningen kan hjalpa arbetsgivarna/féretagen med olika verktyg och strategier for att
vidta ytterligare atgarder som kan forebygga psykisk ohalsa och forbattra det generella
valmaendet pa vara arbetsplatser.

Manga foretag i bygg- och anlaggningsbranschen arbetar givetvis redan med arbetsrelaterad
psykisk hélsa och ohélsa, savél pa individniva som pa organisationsniva. Sedan flera ar tillbaka
finns ocksa tvingande lagstiftning kring den psykosociala arbetsmiljon i form av
Arbetsmiljoverkets foreskrifter om organisatorisk och social arbetsmiljo som alla arbetsgivare
har att tilldmpa och folja oavsett bransch. En central aktivitet i en arbetsgivares systematiska
arbetsmiljoarbete med bade den fysiska och psykiska arbetsmiljon ar att I6pande pa olika satt
undersdka arbetstagarnas arbetsmiljo for att identifiera risker for ohalsa eller olycksfall, bedéma
deras allvarlighet samt vidta atgéarder for att ta bort eller minska riskerna. Vad galler sétt att
undersoka arbetstagares psykosociala arbetsmiljo och arbetsrelaterad hélsa sa ar
medarbetarenkater en etablerad metod dér de anstéllda anonymt far svara pa ett antal fragor kring
saval sitt individuella fysiska och psykiska maende som kring hur arbetsgivaren har organiserat
arbetet i form av ledarskap, stod, aterhdamtning mm.

Flera arbetsgivare i bygg- och anlaggningsbranschen, dock langt ifran alla, genomfor
regelbundet egna medarbetarundersékningar liknande enkaten i detta projekt och féljer upp
resultaten av dem genom olika insatser, bade reaktiva och proaktiva. Syftet med detta projekt har
dock varit att fa fram en "medlemsforetagsneutral” bild 6ver nuldget som kan ge alla i branschen
ett incitament till att adressera fragorna battre och agera mer pa omradet. Dérav har det varit
viktigt i detta projekt att avsédndaren av enkéten inte &r en enskild arbetsgivare/enskilt foretag
utan parterna i branschen. Alla svaren i enkaten har varit anonyma saval vad galler namnet pa
varje individuell deltagare, som namnet pa varje deltagande foretag/arbetsgivare. Nagon
aterkoppling kring resultatet av enkaten pa foretagsniva har darfor inte skett eller kunnat ske.
Avsikten med enkéaten har, som redan ovan namnts, endast varit att fa fram en branschgemensam
foretagsneutral bild av nulaget. Det har saledes handlat om att se branschnyttan i att delta i detta
projekt, bade som foretag och som individ.

De omraden som vi velat fokusera pa i enkaten i detta projekt ror savél fysiska som psykiska
arbetsmiljofaktorer, vilka samtliga tillsammans ar avgorande for det psykiska maendet i arbetet.
Fragorna i enkaten handlar darfor om bl a arbetsuppgifterna i sig (arbetsmangd och arbetstakt
mm), samarbetet med arbetskamrater och chefer, stress och aterhamtning, fysiska risker i arbetet,
oro eller trygghet i arbetet samt om arbetsorganisation, ledarskap och stéd. Vad galler fragorna
kring ledarskap och stod ar dessa sarskilt komplexa da dven chefers och ledares egen arbetsmiljo
paverkar mojligheten for dem att skapa basta forutsattningar for sina medarbetare. Chefen har en



viktig roll och ansvar som arbetsgivarens foretradare att se till att medarbetarna har en god
psykosocial arbetsmiljo. Inte sallan glommer en chef vikten av att ha en god arbetsmiljo for egen
del till forman for medarbetarnas, vilket for chefen sjalv riskerar att leda till ohdlsosam stress och
i varsta fall utmattning. Under aren 20062009 var Ledarna initiativtagare och en av aktorerna i
forsknings- och utvecklingsprojektet Hallbara chefer. Syftet var att undersoka vilka
organisatoriska forutsattningar som krévs for att kunna hantera ett chefsuppdrag och samtidigt
ma bra i sin roll. Att arbeta som chef staller hdga krav pa individen. Men for att kunna hantera ett
chefsuppdrag framgangsrikt och kunna uppfylla sina dtaganden och samtidigt uppleva eget
valbefinnande, maste chefer ha rétt organisatoriska forutsattningar for sitt uppdrag, vilket bl a
innebdr en tydlighet i uppgift, roll och organisation, ett samband mellan ansvar och befogenheter
samt stod i organisationen, bland annat fran den egna chefen. Med detta sagt ar det viktigt att
forsta att fragorna i enkéaten i detta projekt kring ledarskap och stod at yrkesarbetare &r intimt
forknippat med chefens eller ledarens egna forutsattningar i sitt arbete och det egna psykiska
maendet i arbetet.



SYFTE OCH MAL

Projektets syfte har varit att med hjélp av extern sakkunnig konsult fran foretagshalsovarden ta
fram och genomfora en enkat kring psykisk halsa och ohélsa bland yrkesarbetare i bygg- och
anlaggningsforetag i Skane. Malet med projektet pa kort sikt har varit att kartlagga den
branschgemensamma bilden av l&get vad géller psykisk ohélsa bland yrkesarbetare och
darigenom kunna lyfta fragorna hogre upp pa arbetsmiljoagendan bade generellt i branschen och
i medlemsforetagen. Malet med projektet pa lang sikt ar att oka medvetenheten i branschen om
fragorna sa att allt fler arbetsgivare i god tid kan upptécka signaler pa psykisk ohalsa och arbeta
annu mer med forebyggande atgarder sa att fler arbetstagare mar béttre och farre maste
sjukskrivas.

Resultatet av projektet kommer vi i styrgruppen att sprida i branschen pa vara respektive hall via
alla de kanaler och forum som vi finner lampliga. Givetvis kommer &ven foretagen sjélva att
kunna anvanda och sprida resultatet i sin egen organisation for att, vid behov, satta extra fokus
pa fragorna.

METOD OCH GENOMFORANDE

For genomforandet av projektet bildades en styrgrupp med representanter fran saval arbetsgivar-
som arbetstagarorganisationer i bygg- och anlaggningsbranschen samt fran Galaxen Bygg som
arbetar med rehabilitering och ateranpassning av arbetstagare i branschen. Aven om fokus i
projektet har varit yrkesarbetare i branschen har det varit viktigt att dven en representant fran
tjanstemannasidan har ingatt i styrgruppen da ledarskapet och de forutsattningar som
chefer/arbetsledare skapar for yrkesarbetarna ar en avgorande faktor for bade den fysiska och
den psykosociala arbetsmiljon.

Da syftet med projektet har varit att med hjalp av extern sakkunnig konsult ta fram och
genomfora en enkat kring psykisk halsa och ohélsa, tillfragade styrgruppen representanter fran
foretagshalsovarden som redan sedan tidigare samarbetat och hjalpt foretag i branschen med
likande medarbetarenkater. Valet foll pa Foretagshalsovarden Tjugonde AB som forutom
“traditionell” foretagshilsa erbjuder stod till chefer, ledningsgrupper och team i organisations-
och ledarskapsutveckling, forandringsarbete samt konflikthantering och jobbar med samtliga
nivaer i foretaget — fran den enskilda medarbetaren till grupp- och organisationsniva. Helen Berg
Kirkegaard och George Smidelik fran Tjugonde har arbetat nara styrgruppen under hela
projektets gang.

Avgorande for projektets genomfdrande har givetvis varit en motiverad och intresserad grupp av
deltagande foretag i enkaten som varit villiga att stélla sina yrkesarbetare till forfogande som
mottagare av enkaten. Forfragan gick ut till ett antal olika stora och medelstora foretag med
yrkesarbetare i bade bygg- och anlaggningsbranschen. Antalet deltagande foretag blev till slut
atta stycken med totalt ca 1000 yrkesarbetare. Representanter fran alla deltagande foretag har
ingatt i projektets referensgrupp.



Redan i var projektbeskrivning uppskattade vi den effektiva projekttiden till ca 8 manader. I den
skulle rymmas konsultens framtagande av enkaten och méten med styrgruppen kring den for till
slut ett gemensamt godkénnande av den, forberedelse inom foretagen for genomforandet av
enkaten, sjalva svarstiden for enkédten samt avslutande tid for sammanstéllning och redovisning
av resultatet. Den verkliga tiden blev lite langre an atta manader da vi bestamde att forlanga
svarstiden for enkaten med tva veckor. Startmotet med styrgruppen for projektet agde rum den 2
mars 2020. Darefter har ytterligare fyra moten genomforts med enbart styrgruppen samt tva
gemensamma maoten med bade styr- och referensgruppen. Vid projektets startmote beslutades
om den narmare tidplanen for projektet och den forsta inledande diskussionen holls kring
innehallet i enkaten samt utformningen av fragorna. Foretagshalsovarden Tjugonde presenterade
darvid sitt arbetssatt och upplagg for framtagandet och genomférandet av enkéten och
rekommenderade starkt en pilottest av enkaten pa nagra ur malgruppen innan ett definitivt beslut
fattas om enkatens utformning. Detta for att det &r sa viktigt att fa veta dels hur fragorna forstas
och uppfattas av mottagarna, dels fa veta hur relevanta svaren pa fragorna blir for projektets mal
och syfte. Ett gemensamt beslut togs darfor redan vid startmétet om att genomfora ett pilottest pa
ca 20-25 yrkesarbetare fran ett foretag som inte redan ingar i referensgruppen. En muntlig
aterkoppling med nagra ur pilotgruppen skulle ocksa genomfaras av Tjugonde.

Vid styrgruppens tredje mote i borjan av maj 2020 bestamdes slutgiltigt enkatfragornas
huvudgrupper:

Ditt arbete och dina arbetsuppgifter

Ditt arbete och din arbetsorganisation

Ditt arbete och din fysiska arbetsmiljo

Ledarskap och stod

Valbefinnande och hélsa

Med anledning av Corona (Covid-19)

Din fysiska och psykiska halsa under de senaste 3 manaderna

NookrwnpE

Efter pilottestets genomforande i slutet av maj 2020 holls moten med styr- och referensgruppen i
juni 2020 da de slutgiltiga enkatfragorna gicks igenom och beslutades av grupperna gemensamt.
Vid dessa moten redovisade ocksa foretagshélsovarden Tjugonde resultatet fran pilottestet samt
testdeltagarnas aterkoppling kring enkatfragorna. Svarsfrekvensen var hog pa pilottestet; efter
tva paminnelser svarade 24 av 30 st. En muntlig aterkoppling holls med fem av de 24 som hade
svarat.

Efter sommarsemestern och tid for foretagen i referensgruppen att férbereda sina organisationer
infor enkatutskicket, gick enkéten ut till samtliga deltagare den 14 september 2020, se enkéten
med foljebrev till deltagarna, bilaga 1.



RESULTAT

Enkaten stdngdes for svar den 23 oktober 2020. Majoriteten av enkéterna skickades ut till
deltagarna digitalt men tva foretag valde istéllet att dela ut enkaten i pappersform. Totalt gick
920 enkater ut (705 i digital form och 215 i pappersform) och 420 svar har ingatt i
sammanstallningen. Svarsfrekvensen blev totalt ca 46%.

Den 19 november 2020 redovisade foretagshalsovarden Tjugonde for styr- och referensgruppen
sammanstallningen och resultatet av enkaten samt sina sammanfattande reflektioner och
slutsatser, se bilaga 2-3.

Anmarkningsvart fran kartlaggningen ar foljande:

- Ca 43% vill ha mer feedback och bekraftelse. Att fa veta av chefen nar man har gjort ett bra
arbete ar viktigt for arbetstillfredsstallelsen, arbetstrivseln och den psykologiska tryggheten pa en
arbetsplats.

- Ca. 20% upplever brist pa stod eller samarbetssvarigheter med sin arbetsledare/chef, dalig
stamning och konflikter pa arbetet. 33% ar missndjda med hur konflikter och
samarbetssvarigheter hanteras pa arbetsplatsen och 20% tycker att arbetsgivaren borde gora mer
for att man skall ma battre i jobbet.

- Enstaka fall av mobbning och krankande sarbehandling anges i enkiten. Aven om det endast
ror sig om ett fatal, bor man satta ribban vid nolltolerans. Kombination av forebyggande arbete
med fokus pa arbetskultur och varderingar, utredning av forekommande fall av mobbning eller
krankande sarbehandling, konkreta atgardsplaner samt teoretisk och praktisk fardighetstraning av
arbetsledare och chefer ar en beprévad vag mot det malet.

- 10% ar missnojda med den fysiska arbetsmiljon och 23 % ar allvarligt oroade for hélsorisker i
arbetet. Det man i forsta hand oroar sig for &r:

* Belastnings- och forslitningsskador (rygg, knan, axlar) pa lang sikt beroende pa monoton
arbetsbelastning, tunga lyft, vibrationer

* Byggdamm, kvartsdamm, farliga partiklar - langvarig exponering, dalig ventilation, avgaser

* Hojder/fallrisker

* Stress och bristande planering

* Risk for Coronasmitta

- Arbetsklimat, arbetstempo, bristande planering och arbetets natur orsakar i vissa fall upplevelse
av arbetsrelaterad stress. Detta i kombination med livsstilsrelaterade faktorer sa som otillracklig
vila, somn, regelbunden fysisk aktivitet utanfor arbetet, kost mm resulterar i bristande

aterhamtning och forsamrar formagan att kunna hantera stress. Detta i sin tur skapar en ond
cirkel for manga av de svarande och ger 6ver tiden upphov till kroniska tillstand. Ca 12 - 17% av



deltagarna i undersokningen uppvisar psykosocial ohélsa. Halften av samtliga tillfragade
rapporterar somatiska problem (exempelvis vark) och 28% upplever dalig fysisk héalsa.

SLUTSATSER

Gladjande nog upplevs generellt sett trivseln med arbetsuppgifterna som mycket hog samt
forutsattningarna for arbetets utférande, samarbetsklimatet, bemdtandet och tryggheten i arbetet
som mycket bra; ca 90-95 % av yrkesarbetarna har svarat sa.

Trots det, med hanvisning till vad som ovan angetts betraffande det totala resultatet, sa uppvisar
ca 12-17% av deltagarna i enkéten i sina svar tecken pa psykosocial ohélsa och ca cirka 20%
tycker att arbetsgivaren borde gora mer for att man skall ma battre i jobbet. Saledes finns har en
hel del ytterligare att gora.

Sammanfattningsvis visade enkatsvaren pa tre konkreta forbattringsomraden for branschen att
fokusera pa framover:

« Upplevelse av stress och bristande aterhamtning,
« Oro rorande den fysiska arbetsmiljon pa arbetsplatserna samt

« Arbetsklimat, ledarskap, konflikter och avsaknad av bekréaftelse och uppskattning fran den
narmsta chefen

Med enkétsvaren och slutsatserna samt angivna forbattringsomraden som utgangspunkt ar det
styrgruppens forhoppning att diskussionerna i branschen, saval generellt sett som i foretagen
specifikt, kring fragorna om psykisk hélsa och ohalsa bade underlattas och intensifieras och att
arbetet med att ta fram ytterligare verktyg och strategier for att vidta &nnu battre férebyggande
atgarder okar ytterligare! Nagot av de ovannamnda forbattringsomradena skulle ocksa kunna
vara lampligt for ett uppféljande SBUF-projekt, i syfte att fokusera pa och skapa ytterligare
proaktiva atgarder for ett 6kat véalbefinnande pa vara arbetsplatser!

BILAGOR

Enkatfragorna med féljebrev till deltagarna, se bilaga 1.

Sammanstallning och resultat av enkaten fran Foretagshalsovarden Tjugonde samt deras
sammanfattande reflektioner och slutsatser, se bilaga 2-3.





